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1 Внешнеторговая информация на сайтах дипломатических представительств

Внешнеторговая информация может быть размещена на сайтах страны за рубежом, на сайтах дипломатических представительств и консульств. Она может быть представлена как отдельным разделом, на ряду с другими или присутствовать отдельными статьями в разных разделах сайта. Чаще всего внешнеторговая информация представлена следующими подразделами:
· Сотрудничество. В этом разделе характеризуются внешнеэкономическое сотрудничество двух стран, динамика двухсторонней торговли - могут представляться данные об экспорте, импорте а также общем товарообороте.

· Инвестиционный климат – содержится перечень инвестиционных проектов страны, информация о  свободных экономических зонах, а также предоставляется информация об организациях, оказывающих помощь компаниям, желающим открыть свой бизнес в стране.

· Календарь выставок и ярмарок - национальный календарь выставочных мероприятий, проводимых в стране, виртуальные выставки.

· Коммерческие предложения - предложения национальных компаний о продвижении своих товаров на иностранных рынках, о закупке товаров, о сдаче площадей в аренду и т.д.

· Полезная и контактная информация - имена, телефоны и электронные адреса  лиц, занимающихся торгово-экономическими вопросами.

· Вопросы законодательства

· Тендеры и конкурсы - информация о тендерах и конкурсах проводимых в стране, иногда даются ссылки на сайты проводящие тендеры, представлен список обществ, акции которых выставлены на продажу.

· Экономические бюллетени - ежемесячные обзоры экономики страны.

2 Информационная поддержка международной торговли на сайтах национальных, региональных и международных Торгово-промышленных палат
Вопрос изложен на примере информации о Торгово-промышленных палатах РФ и РБ.

Общая информация о Торгово-Промышленной палате РФ и обзор официального сайта

ТПП – уникальная общественная структура. Она «по вертикали» представляет интересы всех слоев бизнеса – малого, среднего и крупного. А «по горизонтали» охватывает своей деятельностью все сферы предпринимательства – промышленность, торговлю – внутреннюю и внешнюю, сельское хозяйство, финансовую систему, услуги.                                           

Торгово-промышленная палата Российской Федерации содействует развитию национальной экономики, опираясь на богатые отечественные традиции и мировой опыт предпринимательства.

Основными задачами ТПП РФ являются:

· представление интересов российских предпринимателей в отношениях с органами власти; 

· создание условий, необходимых для становления социально-ориентированной рыночной экономики; 

· помощь в формировании правовой среды и инфраструктуры предпринимательства.

Также приоритетным направлением ТПП РФ является оказание практической помощи российским предпринимателям в установлении деловых связей с иностранными партнерами. Тем самым Палата активно содействует развитию экспорта товаров и услуг, привлечению иностранных инвестиций в российскую экономику.

ТПП РФ объединила весь спектр отечественного предпринимательства - от представителей малого бизнеса до крупных концернов, промышленных и финансовых групп. 

Территориальные торгово-промышленные палаты и объединения предпринимателей - члены ТПП РФ способствуют всесторонней реализации экономических интересов десятков тысяч участников хозяйственной деятельности по всей территории России. Объединяя 32 тысяч предприятий и общественных организаций, Торгово-промышленная палата РФ способствует формированию благоприятного климата для предпринимательства в России. 

В систему Палаты входят 173 территориальные торгово-промышленных палаты, 183 объединения предпринимателей и 61 коммерческая организация федерального уровня, около 350 предприятий и фирм, созданных с участием торгово-промышленных палат и образующих инфраструктуру обслуживания предпринимательства на региональном уровне, 16 зарубежных представительств в 15 странах мира, 5 смешанных палат, образованных с другими странами. 

В своей работе ТПП РФ опирается на активную позицию Департаментов и Комитетов ТПП РФ, а также на развитие основных видов деятельности: законотворческой, выставочно-ярмарочной, оценочной, экспертной, информационной и другие виды деятельности. Также Палата проводит сертификацию продукции и систем качества, оформляет сертификаты происхождения товаров, осуществляет юридическое консультирование, организует обучение предпринимателей.

На заседаниях Комитетов ТПП РФ, тематических круглых столах обсуждаются актуальные проблемы развития отраслей, а также аспекты взаимодействия бизнеса и власти, способствуя этому диалогу ТПП РФ проводит экспертизу правовых актов, разрабатывает и вносит для обсуждения и принятия решений предложений по развитию экономики и предпринимательства.

При Палате действует международный коммерческий арбитражный суд, Морская арбитражная комиссия, третейский суд и ассоциация диспашеров. В ТПП РФ ведется Реестр российских предприятий и предпринимателей, финансовое и экономическое положение которых свидетельствует об их надежности как партнеров для коммерческой деятельности в России и за рубежом, проводиться также аккредитация иностранных фирм.

По результатам этой работы Палата ежегодно направляет Президенту РФ, Федеральному собранию и Правительству послание с предложениями по развитию экономики и предпринимательства.

Консолидированная позиция около 183 объединений предпринимателей, входящих в ТПП РФ, влияет на создание более благоприятного правового, инвестиционного и экономического климата в стране.

В процессе подготовки вступления России в ВТО Торгово-промышленная палата играет центральную роль. В этой связи ТПП РФ активно сотрудничает с Правительственной Комиссией по вопросам ВТО и Российской переговорной делегацией, на сайте Палаты создан специальный раздел, посвященный истории Всемирной Торговой Организации, принципам членства в ней, а также концепции и мероприятиям ТПП РФ по присоединению России в ВТО.

Как общественная организация ТПП РФ, откликнувшись на обращение ряда общественных деятелей и в развитие Президентской программы, ТПП РФ учредила Благотворительный фонд «Центр помощи беспризорным детям». Фонд существует за счет взносов предпринимателей и частных пожертвований, собранные средства расходуются для помощи детским домам. 

Официальный сайт торгово-промышленной палаты РФ (ТПП РФ) – www.tpprf.ru.  

Сайт представлен в русскоязычной и англоязычной версии. Домашняя страница содержит последние новости палаты с краткой аннотацией, анонсы мероприятий, справочную информацию.

Для облегчения работы с сайтом основные разделы вынесены в левую часть сайта. Каждый раздел, при наведении на него курсором мыши, открывает подсписок тем раздела. Переход между разделами и темами осуществляется по средствам щелчка левой клавиши мыши.

Раздел общей информации содержит в себе исторический очерк, план мероприятий ТПП РФ, нормативные документы.

Новости в соответствующем разделе разделены на новости  территориальных палат,  деловые новости. Так же раздел содержит возможность подписки на новости.  Для этого необходимо ввести адрес электронной почты, имя, а также отметить интересующие листы подписки, кодировку и формат письма.

Узнать о структуре ТПП, о руководящих органах можно в разделе «Организационная структура».

«Комитеты ТПП» - сгруппированы по отраслям и направлениям предпринимательской деятельности, являются основным механизмом выработки консолидированной позиции деловых кругов, во взаимоотношениях с органами государственной власти по разработке и совершенствованию законодательства, регулирования предпринимательской деятельности.

Информация в этом разделе представлена в виде ссылок на 32 комитета с возможностью ознакомится с информацией об их деятельности в период 2002-2006 гг.

При необходимости можно узнать о палате определенного региона в разделе территориальные ТПП.

«Члены ТПП» содержит информацию  об условиях вступления в ТПП и ссылки на объединения предпринимателей и коммерческие организации, сотрудничающие с ТПП РФ.

Вся необходимая информация об АО, объединениях и предприятиях, созданных при участии ТПП, представлена в разделе «Предприятия».

ТПП также оказывает услуги по экспертизе товаров, аккредитации иностранных фирм, консультированию. Со всем перечнем, а также с необходимой информацией по каждому виду услуг, можно ознакомиться в разделе «Перечень услуг».

ТПП имеет внешние связи с Посольствами иностранных государств в РФ, с Посольствами РФ за рубежом. Подробно об их взаимодействии можно узнать в разделе «Внешние связи».

Вся информация о возможных, проводимых ТПП выставках с подробными анонсами находится в «Выставочной деятельности».

Пройдя по ссылке «Деловая информация» откроется сайт Департамента по деловой информации ТПП РФ, где можно найти услуги и сервисы, предоставляемые Департаментом со всей необходимой по ней информацией.

Вся необходимая информация об аккредитации иностранных фирм с необходимой законодательной базой и условиями осуществления деятельности иностранной фирмы на территории РФ располагается в разделе «Аккредитация инофирм/Визы».

«Арбитраж и посредничество » отправляет посетителя на сайт Центра по арбитражу и посредничеству, где представлена в полном объеме вся интересующая информация.

Также воспользовавшись ссылкой «Реестр надежных партнеров» можно ознакомиться со всеми партнерами, представленными на одноименном сайте.

Для удобства посетителя разработана возможность обмена опытом, поиска по сайту, а так же представлена контактная информация.

Сайт имеет компактный вид, легок в пользовании. Сайт имеет белый фон. Текст имеет синий, черный, коричневый цвет шрифта. Оформление приятно для восприятия, текст сайта  легко читаем.
Общая информация о Торгово-Промышленной палате РБ и обзор официального сайта

Биография Белорусской торгово-промышленной палаты ведет отсчет с 23 декабря 1952 года, когда решением Совета Министров СССР Всесоюзной торговой палате было предоставлено право организовать в Минске свое отделение. Спустя 20 лет Отделение преобразовано в Торгово-промышленную палату Белорусской ССР. После обретения Республикой Беларусь в 1991 году государственной независимости и суверенитета Торгово-промышленная палата Белорусской ССР переименована в Белорусскую торгово-промышленную палату.

На всех этапах своей деятельности Белорусская ТПП была и остается надежным помощником белорусских предприятий в развитии внешнеэкономических связей, продвижении продукции на зарубежные рынки. Сформировав и подготовив высокопрофессиональный коллектив специалистов, создав необходимую материально-техническую базу, освоив широкий спектр услуг по содействию белорусским и зарубежным субъектам хозяйствования в осуществлении экспортно-импортной деятельности, Белорусская торгово-промышленная палата завоевала репутацию надежного делового партнера не только в стране, но и на международной арене. Накопленные десятилетиями опыт и традиции бережно сохраняются и активно развиваются. В результате Белорусская ТПП с оптимизмом смотрит в будущее.

Официальный сайт ТПП РБ www.cci.by.
При переходе по этому адресу загружается страница с логотипом ТПП и возможностью выбора языка для отображения сайта (русский, английский).

Шапка сайта оформлена таким образом, что, кликая на одну их представленных закладок (Белорусская ТПП, БЕЛАРУСЬ, Бизнес - Инфо), можно переходить между информацией по ТПП РБ, общей информацией по Белоруссии и бизнес-информацией соответственно.

Основные разделы подобно сайту ТПП РФ вынесены в левую часть. Однако из-за того, что темы раздела оформлены не как раскрывающийся список при наведении или клике мыши, а вынесены в виде ссылок под названием соответствующего раздела, сайт получился очень громоздким.

Раздел «Общие сведения» содержат историческую справку, информацию о международных связях, представительствах за рубежом и смешанных палатах. Так же здесь можно найти структуру и основную справочную информацию о Белорусской ТПП.

Вся необходимая информация о членстве и предоставляемых палатой услугах находится в главе «О членстве в Белорусской ТПП».


Так же информация об услугах содержится в «Услуги» с классификацией их на области (внешнеэкономическая, выставочная, область экспертизы и сертификации, патентно-лицензионной деятельности и др.). 

Такое разбиение неудобно, т.к. информация разбита между двумя разделами.

Отдельной главой вынесена инвестиционная деятельность с необходимой информацией по законодательству и имеющихся проектах.

Раздел «Новости» содержит  длинный списком последних. Новости не сгруппированы по отраслям или географическому признаку. Данная организация утяжеляет 
сайт для просмотра и работы.

Сайт содержит раздел «Программа экономического сотрудничества» с делением на сотрудничество с Украиной и Молдовой. 

Так же вынесены отдельными разделами информация о Белинтерэкспо, Белпатентсервисе, Центре делового образования, Международном Арбитражном суде с общей информацией о них и списке услуг и высавок.

Разделы «Брестское отделение», «Витебское отделение», «Гомельское отделение», «Витебское отделение», «Гродненское отделение», «Минское отделение», «Могилёвское отделение»  содержат основную информацию и предоставляемые услуги каждым отделением. При необходимости можно обратиться к представленным на сайте изданиям и публикациям.

Общее впечатление от сайта негативное: он перегружен ссылками и длинными списками новостей и темами разделов. Информация не корректна сгруппирована или не сгруппирована вовсе. Отсутствует возможность поиска по сайту и возможность обратной связи.
4 Информационные центры Всемирной торговой организации (ВТО) и WCO
Всемирная торговая организация – это международная экономическая организация, созданная с целью упрощения многосторонней торговли товарами, услугами и интеллектуальной собственностью.

ВТО является правопреемницей Генерального соглашения по тарифам и торговле (ГАТТ), которое было подписано 23 странами в Женеве в 1947 г. и вступило в силу 1 января 1948 г.

Целью ГАТТ являлась либерализация торговли путем сокращения тарифов на импорт. В течение 47 лет (до создания ВТО), соглашение ГАТТ являлось основным юридическим документом, утвержденным в 1948 г. В дополнение к соглашению были подписаны несколько многосторонних соглашений с ограниченным количеством участников.

Всемирная торговая организация (ВТО), являющаяся преемницей действовавшего с 1947 года Генерального соглашения по тарифам и торговле (ГАТТ), начала свою деятельность с 1 января 1995 года. Секретариат ВТО находится в Женеве (Швейцария). 

Всемирная Торговая Организация – это организационный межгосударственный механизм, задача которого обеспечить реализацию правовых документов, появившихся в итоге Уругвайского раунда, создать базу для дальнейших переговоров в сфере международной торговли товарами и услугами. Переговоры, проводившиеся в рамках ГАТТ, получили название Уругвайский раунд.
Моделью, на основе которой создавалось ВТО, являлось ГАТТ,  которое фактически на протяжении нескольких десятилетий 1948-1994 гг. выполняло функции международной торговой организации. В Соглашении о создании ВТО прямо сказано, что ВТО в своей деятельности будет руководствоваться решениями, процедурами и практикой ГАТТ.
Высшим органом ВТО является Конференция министров, состоящая из представителей государств-членов. Она созывается на сессии не менее одного раза каждые два года и принимает решения по вопросам, касающимся многосторонних торговых соглашений. Ответственность за  выполнение текущей работы Организации несет Общий совет, состоящий из представителей членов ВТО.
На 01.12.2015 в ВТО вступило 162 страны, в том числе 11 бывших республик СССР
Киргизия, 20 декабря 1998 (133-й член ВТО).
Латвия, 10 февраля 1999 (134-й член ВТО).
Эстония, 13 ноября 1999 (135-й член ВТО).
Грузия, 14 июня 2000(137-й член ВТО).
Литва, 31 мая 2001 (141-й член ВТО).
Молдавия, 26 июля 2001 (142-й член ВТО).
Армения, 5 февраля 2003 (145-й член ВТО).
Украина 16 мая 2008 (152-й член ВТО).
Россия, 22 августа 2012 (156-й член ВТО).
Таджикистан, 2 марта 2013 (159-й член ВТО).
Казахстан, 27 июля 2015 (162-й член ВТО). 

В декабре 1992 г. Республика Беларусь получила статус наблюдателя при Генеральном соглашении по тарифам и торговле (ГАТТ). Последующие действия были направлены на получение республикой статус полноправного члена этой организации.

Полноправное участие в ВТО предполагает принятие республикой нормативно-правовой базы разработку механизма государственного регулирования ВЭС, основанных на принципах международной торговли,  уже апробированных в экономике большинства стран мира и показавших на деле, насколько успешно международное право может способствовать промышленному росту посредством увеличения внешнеторгового оборота. Оно послужит дополнительным стимулом к осуществлению экономических реформ, а также позволит Беларуси  использовать существующие международные правовые нормы в области внешнеэкономического сотрудничества для защиты и максимальной реализации  национальных интересов.

Система государственного регулирования ВЭС, основанная на принципах международной торговли ВТО должна обеспечить максимально эффективное включение Республики Беларусь в систему международного разделения труда. Либерализация внешней торговли и обеспечение доступа иностранных конкурентов на внутренний рынок должно привести к диверсификации производства и продаж, что является фактором более динамичного развития: экспортного потенциала страны, а в конечном итоге -  фактором внутренней  стабилизации. И до тех пор, пока отечественные производители не будут вынуждены повседневно ориентироваться в своей деятельности на уровень наиболее сильных зарубежных товаропроизводителей, экономически нереально рассчитывать на массовый выпуск конкурентоспособной продукции. Кроме того, оставаясь вне ВТО, белорусская экономика не сможет иметь стимулов для преодоления технологического отставания, формирования ресурсосберегающего типа производства, повышения эффективности и конкурентоспособности.

Полноправное членство в ВТО даст Беларуси возможность стать участником процесса многостороннего регулирования мировой торговли, что будет способствовать снятию существующих преград продвижению товаров и услуг на рынки других стран. В настоящее время страна ежегодно несет значительные потери из-за ограничения по допуску отечественных товаров на мировые рынки.

На базе Белорусского государственного института стандартизации и сертификации (БелГИСС) создан информационный центр Всемирной торговой организации. 

По требованиям ВТО такой информационный центр должен быть создан в каждой стране, которая стремится вступить в эту организацию. Целью данного центра является информирование комитетов ВТО и соответствующих органов государственного управления о нормативных документах, принимаемых в той или иной стране, и барьерах, которые они могут создать. 

Уже сейчас белорусский информационный центр ВТО ежемесячно получает до 100 уведомлений, касающихся экспорта и импорта продукции. Центр ВТО работает по правилам и процедурам, которые устанавливают взаимодействие с ним всех министерств и ведомств. На сегодняшний день такое взаимодействие установлено центром с министерствами сельского хозяйства и продовольствия, связи, здравоохранения и по чрезвычайным ситуациям – т.е. с министерствами, которые устанавливают определенные правила и процедуры, связанные с техникой безопасности, охраной окружающей среды, безопасности жизни и здоровья человека. На веб-сайте центра ВТО любое предприятие или организация могут получить информацию о требованиях, которые предъявляются к экспорту продукции в той или иной стране. Эта информация публикуется также в печатном виде в специальном сборнике. 

ВТО(WCO):

В 1947 году по запросу Генерального соглашения по тарифам и торговле (ГАТТ) была создана рабочая группа по таможенным вопросам с участием тринадцати государств. В 1950 году работа этой группы привела к подписанию в Брюсселе Конвенции, согласно которой был создан Совет таможенного сотрудничества (СТС). 26 января 1953 года состоялась инаугурационная церемония при участии 17 членов-основателей Совета. В 1994 году СТС был переименован во Всемирную таможенную организацию.
ВТО/СТС является международно признанным глобальным центром таможенной экспертизы и играет лидирующую роль в обсуждении, развитии и совершенствовании техники таможенного дела и таможенного законодательства. Деятельность организации формулируется исходя из запросов ее членов. Инструменты и передовой опыт ВТО/СТС признаны в качестве основы для работы современных таможенных служб.
Главной целью ВТО/СТС является повышение эффективности работы таможенных служб стран-членов организации с помощью мер, способствующих их национальному развитию: укрепление национальной безопасности, увеличение собираемости налогов и сбор статистики по внешней торговле.

Беларусь входит в ВТО(WCO) с 1993 г.

